
 

 

悪質商法や振り込め詐欺、商品事故など、様々な消費者問題が発生し

ています。消費者問題から皆様を守り、安心・安全な社会をつくるため、

吉富町と上毛町が合同となり消費生活相談窓口を開設しています。 

窓口では消費生活相談員などの資格を持った相談員が無料で相談を受

け、問題解決のための助言や情報提供をします。商品・サービスに関する

苦情や業者との揉め事、多重債務など消費生活に関して困ったときは、

お気軽にご相談ください。対面での相談の際は、相談が重なった場合は

お待ちいただくことがございますので、事前に電話でのご予約をお勧め

しております。 

 

対    象 吉富・上毛町内在住者、在勤者または在学者 
 

受付日時 平日火曜日・金曜日  

午前９時から午後４時まで 

     祝日、閉庁日はお休みしております。 
 

場  所 吉富町ふるさとセンター（JR吉富駅内） 
（吉富町大字広津351番地2） 

 

電話番号 0979-33-705２（上毛町の方） 
    （吉富町の方は0979-33-7051へおかけください） 

     ※相談員が電話に出られない時は、上毛町役場・吉富町役

場に転送されます。 

 
 

 

令和６年１０月から、対面・電話での相談に加え、オンライン（ZOOM）での相談

が可能になりました。相談の際は、事前に申込み（予約）が必要です。インターネッ

トに接続しての相談となるため、通信費は自己負担となります。予めご了承ください。 
 

オンライン相談 平日火曜日・金曜日  

午前10時・午後2時の各30分間 

  

 

 

 

 

 

 

 

吉富・上毛消費生活相談窓口のお知らせ 

このお知らせへのお問い合わせは、上毛町役場企画開発課（☎72-311２）までどうぞ 

 

オンライン相談申込みフォーム 

～ 最 新 情 報 ～ 

オンライン相談の詳細（上毛町HP） 


